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 Requirement extraction is a process for identifying needs and the relationship 

between separate groups in order to define and receive needs. This process is 

associated with fundamental challenges that hinder the development of 

requirements. Underestimating the extraction of requirements may cause very 

costly problems in the final stages of development and cause the analyst many 

problems and obstacles in this regard. These problems that underlie the present 

study can be caused by many factors that recognizing these problems can be avoided 

during the requirements extraction process. 

The ability of engineering process requirements in the system, such as methods and 

tools, to deal with changes are very important factors. In today's complex systems, 

due to the existence of very large data, communication and flow between them and 

the Internet of Things, very large systems have been provided, which according to 

the scale of these systems, validation is one of the final requirements to confirm 

these requirements. In this study, we have examined the requirements process from 

the perspective of stakeholders, validation of requirements and also how to operate 

the system due to its great importance in this area. 
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 جهت میان گروه های جدا از هم در ارتباطو  نیازهاستخراج نیازمندی ها فرآیندی برای تشخیص ا 

این فرآیند با چالش هایی اساسی همراه است که توسعه تعریف و دریافت نیازمندی ها می باشد. 

. کم اهمیت قلمداد کردن استخراج نیازمندی ها ممکن است در مراحل نیازمندی ها را مختل می نماید

با مشکلات و موانع  موردتحلیلگر را در این  و پایانی توسعه مشکلات بسیار پرهزینه ای را به بار آورده

تواند ناشی از عوامل می  که زمینه ساز پژوهش حاضر می باشدبسیاری مواجه سازد. این مشکلات 

یند استخراج نیازمندی ها سبب اجتناب از آمی تواند در حین فرموارد  این باشد که شناخت بسیاری

توانایی فرآیندهای مهندسی نیازمندی ها در سیستم از قبیل روش ها و ابزارها، برای مقابله  .آن ها گردد

با تحولات از عوامل بسیار مهمی هستند. در سیستم های پیچیده امروزی به دلیل وجود داده های 

است که  بسیار بزرگ، ارتباطات و جریان بین آنها و اینترنت اشیاء سیستم هایی بسیار عظیم ارائه شده

ها با توجه به مقیاس این سیستم ها اعتبارسنجی یکی از الزامات نهایی در جهت تأیید این نیازمندی

نیازمندی ها از منظر ذینفعان، اعتبارسنجی نیازمندی ها و همچنین وارسی است. در این پژوهش فرآیند 

 بررسی قرار داده ایم. چگونگی بهره برداری از سیستم را به جهت اهمیت زیاد در این حوزه مورد
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 مقدمه
سازماندهی جلسات منظم بین افراد درگیر در پروژه، جمع آوری 

نظرات سهام داران و ذینفعان برای برقراری ارتباط، مذاکره، 

تعریف، تایید و در نهایت پیاده سازی نیازمندی و دیگر موارد در 

مدیریت می شود. حال  ها این زمینه، توسط مهندسی نیازمندی

علاوه بر مطرح نمودن مزایای مهندسی نیازمندی و الزام استفاده 

است که می توان به  ییچالش هااز آن، همواره این امر دارای 

 :]1[ اصلی ترین آن ها اشاره نمود

 که آنها اغلب  یدارند، در حال ازین انیدرک آنچه مشتر

 .دارند خود یازهایاز ن یمبهم رتصو

 کسب و کار  ندیفرآ در جهت نفعانیذ نیموثر ب ارتباط

 .ستمیسقوانین حاکم در و 

 و نیازمندی های جدید مکرر راتییبا تغ یسازگار. 

 ی نم انیمشتر که ی، زماناستخراج ناقص نیازمندی ها

 .کنند انیرا ب نیازها توانند

 نفعانیکه توسط ذ ییارتباطات غلط با توجه به نمادها 

 .شود یمختلف استفاده م

  ستمیس، مستندات نیب یحفظ هماهنگ ونقص 

 .سازد یرا دشوار م پایه یاطلاعات

 از یقیدرک عم دیکسب و کار با لیو تحل هیتجز 

 برای استخراج نیازمندی ایجاد نماید. سازمان

 سازد تا  یرا قادر م ذینفعان، مشابه های ینشانه گذار

 به اشتراک بگذارند. را محصولات مشابه

با توجه به وجود نیروی انسانی محصول نرم افزاری در روند توسعه 

مشتری  نیب مستنداتابهام در و از سوء تفاهم  یناشیی چالش ها

 نیاز مهمتر یکی ،از خطا یریشگیپو تحلیلگر وجود دارد. 

 ر باید صورت پذیرد.نرم افزا یمهندس حوزه درکه  است یاقدامات

رخ  هاخطاکه  میریفرض را بپذ نیعاقلانه است که ا حال نیبا ا

. ایجاد نمود ها از آن یریجلوگ یبرا ییروش هاباید و  می دهند

بنابراین نیاز به کاهش خطاها و شناسایی و اصلاح به موقع آنها 

در سیستم ها را نشان می دهد.  ها اهمیت مهندسی نیازمندی

 :]2[ راه حل اطمینان از عملکرد سیستم به شرح ذیل است

 قوانین مسئله که در سند نیازمندی بیان شده و نیازها 

 .شوندپیاده سازی  و دیده یبه خوب

 هاند نیازمندیتسمجدیدی را بر اساس  رفتار ستمیس 

 داشته باشد.

 داشته باشد.مطابقت  با نیازها دقیقا یتعاملات طراح 

اتفاق می ی سنج اعتبار کلیدی بحث ها نیازمندیبعد از تحقق 

  ای از مجموعه درنیازها  می کند که  دییأت این امر اولاًکه  افتد

 

قادر به پیاده سازی هستند  ستمیس توصیفمطابق با  خصوصیات

، بودن کامل ضروری از قبیل: خصوصیاتاز  یمجموعه ا یاًثان و

 عدم مغایرت نیازمندی ،مطابق معیار های استاندارد، بودن سازگار

می را بررسی  ،ر نیازمندی هانبود ابهام د ،نبود اشتباهات فنی ،ها

 محصول کی ای است که جهینت از نانیاطم یاعتبار سنج نماید.

با این  .گرددایجاد می ها  نیازمندیمطابق با  پایدار و قابل تجدید

همراه است که می توان به  چاش هاییحال این مرحله همواره با 

 :]3[آن ها در زیر اشاره نمود اصلی ترین 

 یاعتبار سنج تیفعال مدت زمانو اطلاعات  تیماه 

 .نرم افزار حیات چرخه با سهیدر مقا

 ندیفرا در طول یمشکلات مربوط به اعتبارسنج 

  نیازمندی. یمهندس

 سنجی نیازمندی.اعتبار و نحوه جهینت  

  با  های ارایه شده راه حل از نانیاطمنحوه حصول

 روش ها. نیبهترذینفعان و  یازهاین

 سنجی.استفاده در اعتبار مورد کیتکن  

  پژوهش معرفی مورد

درک مهندسی نیازمندی ها  از این پژوهش در حوزه هدف

 نیازهاییبه  ها آن لیو تبد نفعانیذ یازهایاز ن یناش مشکلات

اصلی است که تمرکز  یبدان معن نیاست. ا یو طراح فیتعر یبرا

در مورد تعامل راه حل با مشکل و نه  مهندسی نیازمندی ها

 تیریقادر به مد باید نیعلاوه بر احال است.  راه حل خود توصیف

که ممکن است  شدبا گریکدیمرتبط با  از نیازهای یادیتعداد ز

 پژوهش رد ند.هد رییتغرا راه حل  ،نرم افزار حیات در طول چرخه

 ،شفافیتمتعدد در این حوزه به  با بررسی دیدگاه های حاضر

از منظر اهمیت وارسی و اعتبارسنجی نیازمندی های نرم افزار 

ذینفعان، اعتبارسنجی نیازمندی ها و همچنین چگونگی بهره 

برداری از سیستم نرم افزاری که مبحث بسیار کلیدی در حوزه 

 .علم مهندسی نرم افزار می باشد، می پردازیم

 تجزیه و تحلیل وارسی نیازمندی
شده و محدودیت  ئهسیستم با توصیف خدمات اراتمام نیازهای 

های آنها به صورت یکجا در ابتدا آورده شده و سپس با روش 

تکرار فرآیند مهندسی نیازمندی کامل می شود. این تکرار شامل 

 نیا یو بررس یمستند ساز ل،یو تحل هیکردن، تجز دایپ روند

باشد. برای رسیدن به هدف مورد نیاز می  ها تیخدمات و محدود

 هایندیآو فر حلزونی، مدل یآبشارمدل مانند  یسنت یها روش

مراحل مانند  یسریک بر اساس از این روش ها هستند که متحد 

 .]4[ عمل می کنند و استقرار شیآزما ،یسیبرنامه نو از،ین فیتعر
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 نیازمندی های پروژه تولید سند ندآی: فر1 تصویر

 داریمجموعه پا کی یو مستند ساز فیبه تعر ازیناین روش ها 

از طرفی را بیان می کنند. پروژه  کی یدر ابتدانیازمندی ها از 

تحت عنوان سیستم هایی با مقیاس سیستم هایی در دنیای امروز 

ور کلی پس از بررسی به ط بزرگ و جهانی مطرح می گردند.

پژوهش هایی که در این حوزه انجام گرفت، مشخص گردید که 

 :]5[ اقدامات مهندسی نیازمندی ها به شرح ذیل می باشد

 ذینفعان لیو تحل هیتجز
شناسایی و اولویت بندی افراد و ذینفعان پروژه بر اساس نفوذ و 

 .نزدیکی آن ها انجام می گیرد

 استخراج نیازمندی 
و  یمستندساز ،یکشف، بررس یها روشاز  یازمندین استخراج

 ستمیس کی یبرا تیو محدودنهائی کاربر  یهامندی ازیدرک ن

 :فرآورده هایی مانند برون داده ها و ه نتایج به صورتئو ارا

پردازش و  ی، نمودارهاکاربریموارد  ،ات مورد نیاز متنفیوصت

 .انجام می گیرد هیاولنمونه رابط کاربر 

 نیازمندی لیو تحل فنیمشخصات 

 تیمحدود ،کاربر یهامندی ازین تجزیه و تحلیل ی برایندآیفر

 ها راه حل مناسب برای آنه ئو ارا نیازمندی یها و مستند ساز

با این راه تجاری  سازمان و کسب و کار نیقوانست که برخی از ا

 حل ها تناقض دارند.

 

 نیازمندی یبند تیاولو

 تیاولوبر اساس آنها  یو سازمانده مهمترین نیازمندی ها کشف

 .امری ضروری می باشد انجام

 و اعتبار نیازمندی صحت

سازگار  ح،یکامل، صح نیازمندی های سیستم، نکهیاز ا نانیاطم

، به عنوان بخشی کلیدی از صحت نیازمندی ها باشدو واضح 

 .مطرح می گردد

 نیازمندی یمهندستوسعه 
توسعه روش های نسبت به  یامروز یتوسعه نرم افزار یها طیمح

 تیها فعال یمتدلوژ. هستند متمرکز اریبس یسنت ینرم افزارها

 یمتمرکز م، سازمان واحد و نقاط کنترل کیخود را در  یها

می کنند  لیو تحل هیتجز نیازمندی رابار  نیاول یها برا میکنند. ت

 ،یطراحبر اساس مستندات ارسالی نرم افزار آن ها را و سپس 

سیستم های با که در  یدر حال ،می نمایندتست  ی وسینو برنامه

 یواقع ریچرخه غ نیابه دلیل وسعت سیستم ها مقیاس بزرگ 

با مسائلی  دیبا یو طراح لیو تحل هیتجز یروش ها .]6[ است

 نییتععوامل و  تیناقص بودن، عدم قطع ،یجهان چون تناقض

طول توسعه  در ندیآ یکه بوجود م ییندهایآو فر نیازمندیکننده 

توسعه این سیستم ها  نیبنابرامتناسب باشند و  ستمیسو تکامل 

نیازمندی  در گرو رفع محدودیت های مطرح شده در انتخاب

و  ستمیطول توسعه س درکه  است ییندهایآو فر های کلیدی

 دیجد میپارادا کیبه  ازیما ن نیبنابرا .ندیآ یبوجود م آن تکامل

 :]7[ داریم ریز یها تیاز فعال یبانیپشت در جهت از توسعه
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  که  کاملا واضح است هایی با مقیاس بزرگ ستمیسدر

 .است رممکنیغ نفعانیهمه ذ حضور

 و ها استیها، س یاز فرهنگ ها، نگران نفعانیتنوع ذ 

این که  کسب و کار آن ها متفاوت است یندهایفرآ

 یازهایبه ن ییپاسخگو یبرا ییبه راه ها ازینامر 

 .آنها دارد رییمتفاوت و تغ

 سرویس ها و زیر  ریتمام زهای مرتبط مندی نیاز

 نبه روز شد فهم،قابل  های راه حلادغام  ها و ستمیس

  و انتقال به معماری باید اعمال گردد.

 
 با مقیاس شتریب یسازگار تر،ریانعطاف پذ یمعمار 

ی اتیعمل طیدر مح راتییتغاعمال  یبرا ترهای بزرگ

 .است امری ضروری

 تا  ردیقرار گ تیریتحت نظارت و مد دیبا نیازها

 ینم یسازمان ایشخص  چیحاصل شود که ه نانیاطم

را بدون فهم و  ستمیس یطور قابل ملاحظه ا به تواند

 تغییر دهد. قیتصد

 از سازمان  یاریگسترده در بس یتوسعه ا یها تیفعال

و  دییتأ ،یسازگار یبرا دیجد یروش ها ازمندیها، ن

 .است ها نیازمندی در خطا صیتشخ

  تعداد در آن که  یاتیعمل طیمح کیتکامل در

و  یزمان طراح نیب فاصلهاست،  ادیز اریبس راتییتغ

 کمرنگ می شوند.زمان اجرا، 

 تکامل و  یبرا ابط آنهاور ستم،یس یساختارها دهچکی

 با مقیاس بزرگ باید انجام گیرد. سیستم های انطباق

 حفظ یبرا عیو سر ایپو هایمندی نیاز به پاسخ 

با  هایی ستمیدر س یاتیعمل یها تیقابل کارکردها و

 مقیاس بزرگ باید صورت پذیرد.

 تست انجام ادامه  یبانیپشت برایخودکار  یاعتبار سنج

 ی امری ضروری است.قطع ریو رفتار غ یدر زمان واقع

 

 نیازمندی ها مهندسی ندآی: فر2 تصویر

کند که در آن  یم فیرا توص یندآیفرمهندسی نیازمندی ها 

راه  افتنی یآن برا طیو مح نفعیچند ذ ای کی های نیازمندی

 دیکل ن،یبنابرا .شکل می گیردمشکل خاص  کی یبرا یحل

در امتداد  که این امر است ستمیهر پروژه توسعه س تیموفق

ادامه و امنیت قابل قبول و استخراج  ستمیس کی اتیچرخه ح

با  سهیدر مقا. کند یرا فراهم ممداوم و مدیریت نیازمندی ها 

 قیعم گیکپارچی مهندسی نیازمندیتوسعه محصول و خدمات، 

 یکردهایرو دردارد. به توسعه نرم افزار نسبت تر و جامع تر 

، گردد یم دیتاک ذینفعان یساز کپارچهی به نرم افزار یمهندس

 یازهایقرار گرفته است، ن یحوزه نرم افزار یتمرکز بر روچون اما 

 . ]8[ در نظر گرفته نشده است یرشته ا نیب

 

 ها و راهکارهای نوین ارائه شده  چالش

 یبرا های گوناگونیو ابزار ات مختلفقیتحقدرحال حاضر، 

 جهت ها نیازمندی یمختلف مهندس یاز چالش ها تیحما

شده  شنهادیها پ کیاز ابزارها و تکن یو برخ سیستم ها وسعهت

در  ریاخدستاوردهای به بررسی  پژوهشقسمت از  نیادر است. 

 ایی کهه تیهر چالش همراه با فعال یبرا این حوزه می پردازیم و

که روی آن  یلیو تحل هیو تجز هانجام داد ها مهندسی نیازمندی

 : ]9[راه حل هایی را ارائه می دهیم  صورت گرفتهها 

 ذینفعان لیو تحل هیتجز

 Damian در حوزه تجزیه و تحلیل نیازمندی ها ابزارهایی از قبیل:

 ،Soo  ، Finkelstein ، StakeSource د که مبتنی بر نوجود دار

وب و از شبکه های اجتماعی و فیلترینگ مشترک استفاده می 
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برای شناسایی و اولویت  Crowdsourcingو از یک رویکرد  کنند

 شنهادیپ نی. اپیروی می نمایند بندی ذینفعان و نیازهای آنها

 یازمندین لیتحلو  هیتجز یبرا یسنت یدر روش ها رییتغ کی

استخراج مرحله  ستمیس لگرانیدهد که در آن تحل یها ارائه م

 .]10[ کنند یاداره م رانیازمندی ها 

 استخراج نیازمندی 

یک در پژوهش های مورد بررسی بسیاری از صاحب نظران از 

استخراج سیستم های پیشنهاد دهنده برای  رویکرد داده کاوی و

 برخی دیگر، در حالی که نمایندلازم استفاده می  نیازمندی های

از شبکه های اجتماعی و فیلترینگ مشترک برای ایجاد نیازمندی 

 بهره برده اند.  آن های بزرگ جهت شناسای با مقیاس پروژه های

 اولویت بندی و پیش بینی نیازمندی 

ذینفعان برای ارزیابی و نیازهای ،  StakeSourceبا استفاده از ابزار

اولویت بندی با استفاده از رتبه بندی بر اساس اولویتشان در 

می توان امر  د. علاوه بر اینگیرشبکه های اجتماعی، انجام می 

با استفاده از تکنیک های فیلترینگ  دیگر را مندی هاینیاز

مشترک با جمع آوری اطلاعات از کاربران متعدد در اتاق های 

 بحث و گفتگو برای ذینفعان شناسایی کرد.

 طبقه بندی نیازمندی 

 و می گردد نیازمندی ها در راستای اهداف پروژه دسته بندی

 .انجام گیردنیازهای خاص مرتبط طبقه بندی  باید بر اساس

 نامشخص های یریت نیازمندیمد

Mavo و با هدفاستدلال  ،انیب یاست که برا یرسم کردیرو کی 

مهندسی در  نانیسوالات در مورد عدم اطم یپاسخ دادن به برخ

 عیوس دید کی ریمراتب ز سلسله .نیازمندی ها استفاده می گردد

 نیازمندیهر استقرار دهد که  یارائه م یقبل یراه حل ها یرا برا

 .]11[ مشخص شده استدر زیر 

 

 
 Mavoدر  نیازمندی رویکرد ندیآ: فر3 تصویر
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 تضاد نیازمندی

با استفاده از  StakeSourceمانند  افتهیتوسعه  یابزارها تمام

شده  نییتع ذینفعانکه توسط  یاهداف رتبه بند نیشکاف ب

را  تضاد نیازهایشان تیاولوو بر اساس  روند یم نی، از باست

 دهد.  ینشان م میزان اهمیت آن ها راو  مشخص

 تجزیه و تحلیل اعتبارسنجی نیازمندی 
 ایآ که تعیین می کنداست  یندیفرآنیازمندی ها  یاعتبارسنج

 یا و ستمیمختلف س انیشده، با انتظارات متقاض فیتعر نیازهای

 تیفیکنترل ک امر در مرحله نیاکه  ،ستندیمخالف ن گریکدیبا 

به  ها نیازمندیسند  یروند بررس .می افتد نیازمندی ها اتفاق

به شکل حاصل شود که نرم افزار  نانیاطم این دلیل است که

 ی هاازمندین یابیارزمی نماید. فرآیند  فیرا تعرصحیح نیازها 

 و پس از آن ارزیابیشده  دهید یبه خوب ازیکند که هر ن یم فیتعر

و  هیتجز ،یساز هیشب ،یمدل ساز ،یمنطق، بازرس باتوان  یرا م

 سنجیانجام داد. اعتبار نمایش ای شیآزما ،رسیدگی ل،یتحل

 :]12[ که است نیاز ا نانیاطم یبرا نیازمندی ها

  باشند. کامل و سازگار ح،یصح نیازهاتمام 

 باشد نیازهامطابق با  ایجاد مدلی که. 

 شود  شیساخته و آزما یواقع یایدن مسئله را راه حل

 نیازها می باشد.مطابق با امر تا ثابت کند که آن 

 

 

 نیازمندی اعتبارسنجی ندآی: فر4 تصویر

فرآیند اعتبارسنجی نیازمندی ها خیلی واضح نیست. بر طبق 

مندی فرآیند اطمینان می دهد که نیازاین ، EIA632استاندارد 

های لازم برای فاز طراحی جهت رفع معیارهای خروج از مرحله 

تلاش  ها چرخه حیات نرم افزار کافی و مناسب هستند و در آن

 .]13[ مجدد صورت می پذیرد استفادهبرای مرحله 

 ضرورت اعتبارسنجی نیازمندی
شود.  یحاصل م اعتبارسنجیو  ارزیابیمراحل از  ،تیفیک نیتضم

 نیمراحل رزرو شده، ا یموقت برا یپرونده ها بیدر طول تصو

 ایها  د. اکثر روشنده یرخ م حیاتها در سراسر چرخه  تیفعال

نیازمندی ها  یو جمع آور ییشناسا یموجود فقط برا یها وهیش

 یاعتبارسنج یها تیفعال ،یمشتر نیازهایبا  سهیهستند. در مقا

 .]14[ روند سخت تری را دنبال می نمایند یعیبه طور طب

بلکه  ،یعمل یایاغلب نه تنها در دن ها یازمندین یاعتبارسنج

پوشش داده نشده است.  یبه اندازه کاف تئوری هم یایدر دن یحت

 یاعتبارسنجباید را  ها یازمندیناز طرفی می توان عنوان داشت 

را درک  ی هاازمندین ،لگریحاصل شود که تحل نانیکرد تا اطم

کسب ی سند مطابق استانداردها کی نکهیا نیو همچن کندمی 

توسط  دیبا مندی هانیاز و کار و قابل فهم، سازگار و کامل باشد.

در سطوح مختلف  امر نیا و ردیقرار گ دییأمختلف مورد ت ذینفعان

یید، أبرای ت نگارشاغلب به هنگام  بعدی انی. مشترگردد عمالا

این نتیجه به در پایان هم د و نکن یم قبولکل سند را  معمولاً

 یکار آسان نیازمندی ها یاعتبارسنج بر نظارتکه  می رسند

 .]15[ ستین

 مسئول تأیید نیازمندی
ها  هستند، آنمهندسی نیازمندی ها  فرآیند گرانیباز ذینفعان

مشارکت دارند. آنها توسط  فرآیند یهستند که در اجرا یافراد

. در شوند یم ییشناسا نه به صورت جداگانه و نقش خود

مشکل  یافتنکه علاقه مند به  یگرانیباز نیازمندی ها یمهندس

 :]16[ عبارتند از راه حل آن هستند ای

 سازمان.کارشناسان  و کاربران ان،یمشتر 

 نیازمندی. مهندسان و نرم افزار مهندسان 

 پروژه. رانیمد 
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نیازمندی ها طی مهندسی  فرآیند یدر ط بخش کی نقش

 انجام می شود. به این صورت که در ابتدا آشنایی با یمراحل

 نیمتخصص ،نیازمندیمهندسان توسط ت کسب و کار مشکلا

 یالگو کی سپس و یی انجام می شودو کاربران نها سازمان

ایجاد شده  ییکاربران نها از،یمورد ن نیمهندستوسط  نیازمندی

توسط  هیاول ینمونه ساز ستمیس بوسیلهانجام شده  یها تیفعالو 

 یها تیفعال ارایه می گردد و پروژه رانیمهندسان نرم افزار، مد

نرم  مهندسان ،مندیازین توسط مهندسان هینمونه اولدر مجموعه 

تکمیل شده و  هینمونه اول انیپا در و اجرا و توسعه می یابد افزار

 ،نیازمندی، مهندسان سازمانکارشناسان توسط  یابیارز

 .]17[ ه می شودئارا نرم افزار نیمهندس

 زمان اعتبارسنجی نیازمندی 
از  یتواند به عنوان مجموعه ا یم ها مهندسی نیازمندی فرآیند

ها  تیفعال نیشود. ا دهید تیدر هر فعال مندساختار یها تیفعال

 کی ت،یفعال یورود یهستند که هرکدام برا مواردیشامل 

 تیمسئول ها تیفعال نیشده توسط ا دیتول یو خروج تیفعال

 ندآیفر ریز کی ی هاازمندین یمهندس یندهایدارند. تمام فرآ

می  ردشوا اریآنها بس نیب زیتما جادیاز محصول است و ا یفرع

 بر اساس شینما ستمیس کیمطابق با  مندی هاازین .]18[باشد

با توجه به  ازهاین این شوند. یم فیو توص ییشناسا ت،یاهم

 اهمیت میزان با تشخیصو در آخر  استخراجها  نهیهز و ها تیاولو

 را ندیفرآ این در پایان و با استانداردها مطابقت داشته باشند دیبا

ارائه  یص و اعتبارسنجیاستخراج، مذاکره، تشخ تیفعال چهاربا 

ارائه اصلی هسته  کیکه مستندات به عنوان  ییجا د.نده یم

 می باشد بایددر حول آن در حال انجام ها  تیفعال هیشده و بق

 یا جهیو نت مهندسی نیازمندی ها اتیعمل ای ندآیتمام مراحل فر

 گیرد وقرار  همورد توج ندیفرآ چرخهدر تمام  شود یم جادیکه ا

 .]19[ ارائه شود تیدر هر سطح فعال یابیلازم است ارز

 

 اعتبارسنجی نیازمندی هایفعالیت  چرخه: 5تصویر

 نیازمندی  یاعتبار سنج نحوه
نیازمندی  یو جمع آور ییشناسا مبنائی هدفها  اکثر روشدر 

به طور  یاعتبار سنج گر،ی. با توجه به ملاحظات دها می باشد

 یانجام م ینظرسنج اًصرف ایو  کیبه صورت آکادم ای یرسم ریغ

براساس رویکردهای  مختلف ممکن است یسازمان ها .شود

 یافته و رسمیسازمان  یساده تا بررس یشخص ری، از تفسمتفاوت

  .]20[ استفاده کنند برای انجام این امر

 

 نتیجه گیری و راهکارهای آتی

جدیدترین پژوهش در با توجه به بررسی و مطالعات انجام شده 

 همواره با نیروی انسانی بخش در نیازمندی ها توسعههای اخیر 

زیادی روبرو است که اگر راهکارهای مناسبی جهت  یهاچالش 

 نهیهزپس از تولید نرم افزار مقابله با این تهدیدات اتخاذ نگردد 

خواهد  به دنبال جهت رفع این ایرادات را های بسیار زیادی

 و خطاها را به حداقل رساند در این راستا باید نیبنابراداشت. 

محوریت این حال با  کرد.و اصلاح  ییشناسادر اسرع وقت را  آنها

موارد کلیدی در  انجام شده یکی از متعدد بررسی هایپژوهش و 

از این امر  هدفو  استی سنج اعتبارحوزه نیازمندی ها بحث 
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پایدار و  محصول کیاز  ای است که جهینت از نانیاطم حصول

 دییتأاولاً که  ،می رود انتظار نیازمندی هامطابق با  قابل تجدید

قادر به  ستمیس توصیفبا نیازمندی ها  ه این امر باشد کهدنکن

ضروری  خصوصیاتاز  یمجموعه اثانیاً  و می باشندپیاده سازی 

عدم مغایرت  ،مطابق معیار های استانداردکامل، سازگار،  از قبیل:

رسی را بر ،نبود ابهام در نیازمندی ،نبود اشتباهات فنی ،نیازمندی

با توجه به گستردگی این حوزه در کارهای آتی می توان نماید. 

با تمرکز بر نحوه استخراج و ریسک هایی که ممکن است در 

خلال این امر رخ دهد راهکارهای کلیدی و به روزی را در جهت 

مقابله با این ریسک ها را عنوان داشت و همچنین به ابعاد دیگری 

 ارسنجی اشاره نمود.از اهمیت نیازمندی ها و اعتب
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